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Centrum Edukacji

Program Rozwoju Zawodowego
Kierownik ds. Jakosci

Poziom I: Szkolenie wstepne

Dzien 1i 2: Teoria
Zakres szkolenia:

Rola Kierownika ds. jakos$ci w laboratorium jego miejsce w
strukturze organizacyjnej oraz zakres petnionych
obowigzkow

Omowienie nastepujacych wymagan normy w odniesieniu
do zadan Kierownika ds. jakosci:

Bezstronnos¢ i poufnosé

Struktura organizacyjna i odpowiedzialnosci na
poszczegolnych szczeblach organizacyjnych

Zasoby: personel, warunki lokalowe i sSrodowiskowe,
wyposazenie, zapewnienie spojnosci pomiarowej, zakupy
ustug i dostaw

Podejscie procesowe w Laboratorium wraz z omoéwieniem
zidentyfikowanych proceséw w normie PN-EN ISO/IEC
17025:2018-02

Omowienie ogolnych wymagan systemowych zawartych w
normie PN-EN ISO/IEC 17025:20118-02 i prawidtowa
realizacja zadan zwigzanych z:

- nadzorowaniem dokumentow systemowych oraz zapisow
- postepowaniem z ryzykiem i szansami

- niezgodnosciami i dziataniami korygujacymi

-audytami wewnetrznymi

- przeglagdem zarzadzania

Czas trwania: 16 h dydaktycznych

Co powinienes znaé¢ i wiedzieé¢:

Od kandydata na szkolenie oczekujemy podstawowej wiedzy z zakresu wymagan
normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02

Przed szkoleniem otrzymasz test wiedzy- jezeli uzyskasz 8 pkt na 9 mozliwych-
zaproponujemy Ci test z poziomu podstawowego. Jezeli tu uzyskasz 7 pkt na 11
mozliwych- mozesz od razu przej$¢ do poziomu podstawowego.

Po ukonczeniu tego poziomu:

» Zdobedziesz ogolne informacje dotyczace obszaru systemowego i zasad jego
nadzoru.
* Poznasz zakres obowigzkow, ktory nalezy do Kierownika ds. jakosci

Metody szkolenia:

Wyktady

Samodzielne zadania do opracowania (prace domowe)
Testy wiedzy

Pytania oraz konsultacje z Ekspertem.

Nasz Ekspert:

Konsultant w obszarze systemow zarzadzania oraz dziatalnosci technicznej
laboratoriow badawczych i organizatoréow badan biegtosci. Specjalista ds.
jakosci, posiadajgcy wieloletnie doswiadczeniem w kierowaniu pracg
laboratorium badawczego. Czynny auditor wewnetrzny z zakresu systemu
zarzadzania PN-EN ISO/IEC 17025 oraz auditor techniczny z zakresu badan i
pobierania probek srodowiska ogolnego. Od ponad dekady swoje
doswiadczenie buduje min. poprzez prowadzenie szkolen oraz ciggte
doskonalenie umiejetnosci poprzez wspotprace min. z jednostkami naukowymi.
Do 2020r. petnita funkcje przewodniczacej Grupy Roboczej ds. Certyfikowanych
Materiatow Odniesienia powotanej przez Gtowny Urzad Miar w chwili obecnej
Cztonek Konsultacyjnego Zespotu Metrologicznego GUM ds. energii i ochrony
srodowiska.

Ekspert w zakresie: Systemu zarzadzania wg PN-EN ISO/IEC 17025, PN-EN
ISO/IEC 17043:2011, PN-EN ISO/IEC 17034:2017-03, PN- ISO 9001:2015-10 oraz
metod spektroskopowych (FAAS, HGAAS, CVAAS, ETAAS).



